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El Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, en su Eje 2 Gobernabilidad, Seguridad
y Estado de Derecho, contempla el Programa 12. Derechos Humanos en el
que se desprende la Actualizacion del Programa Especial de Derechos
Humanos, el cual contempla 2 temas con sus respectivas lineas de accidn e
indicadores, cuyos resultados de las mismas corresponden a los 6 anos de

administracion:

AVANCE DE INDICADORES NACIONALES DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2016-
2022) Y DEL PROGRAMA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS. (ANEXOT1)

Tema 01- Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.

e Indicador Nacional del PED.

PED 12I1- Plataforma de Seguimiento a la Armonizacion Normativa de los
Derechos Humanos.

La Plataforma de Seguimiento a la Armonizacion Normativa de los Derechos
Humanos es un sistema que permite medir la cobertura constitucional y legal
gue instrumentaliza la obligacion de todas las autoridades del pais de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, asi como de prevenir, investigar, sancionar y
reparar las violaciones a dichos derechos fundamentales. Los objetivos
generales son:

e Presentar un panorama sobre la recepcion de las normas del Derecho
Internacional de los derechos humanos en nuestro pais.

o Construir una herramienta de trabajo y consulta Util, que permita obtener
informacion en diferentes niveles: nacional, por entidad federativa y por

disposiciéon normativa.
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e Impulsar el proceso de armonizacion normativa en que se encuentra
inmerso nuestro pais, al ofrecer una vision general sobre su estado de

avance.

Este indicador para el Estado de Quintana Roo, tiene como linea base el
ano 2019, con una armonizacion del 66.94 % y la posicion a nivel nacional
nUmero 19 con respecto a los otros estados de la republica.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se obtuvieron resultados toda vez
que el indicador se empezd a medir a partir de la actualizacion del Plan
Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

En el ejercicio fiscal 2020 se alcanzd una armonizacion del 67.68% vy la
Posicion Nacional nUmero 15, de una meta programa de 84%, logrando un
nivel de cumplimiento del 80.571%.

En el 2021, se alcanzd una armonizacion del 67.76% y la Posicion Nacional
numero 16, de acuerdo con 11 rubros que maneja la plataforma de
armonizacion, de una meta programa de 85%. logrando un nivel de

cumplimiento del 79.718%.

Durante el segundo tfrimestre del ano 2022, la Comision Nacional de los
Derechos Humanos actualizd la informacion de la Plataforma de
Armonizacion Normativa, en el cual saco su informe de los resultados del ano
2021 con nuevos temas juridicos que fueron analizados, donde cada uno
tiene diferentes disposiciones juridicas, donde el Estado de Quintana Roo
logré una armonizacion actualizada del 73.56 % logrando posicionarse a
nivel nacional en el nimero 3 con respecto al resto de los estados de la
repUblica y obteniendo un nivel de cumplimiento del 85.53%. La Comision
Nacional de los Derechos Humanos no ha registrado avances de resultados

del ano 2022.

Para este indicador su acumulado por é anos en el Estado de Quintana Roo
fue del 48.86%, logrando un cumplimiento parcial en la meta conforme las
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disposiciones y temas juridicos que fueron analizados por la Comision
Nacional de los Derechos Humanos.

e Indicador Nacional del Programa de Desarrollo.

Nivel Objetivo: 21-01 Contar con un Marco actualizado que contemple la
perspectiva de los Derechos Humanos en la Administracion Publica
Centralizada y Descenftralizada.

2101101~ Porcentaje Nacional segun el nUmero de servidoras y servidores
pUblicos que participaron en los eventos de formacion, promocion de la
cultura y difusién de los Derechos Humanos en el Estado de Quintana Roo.

Este indicador para el Estado de Quintana Roo, tiene como linea base el
ano 2018 con un 0.69 % con respecto a los otros estados de la republica.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se obtuvieron resultados toda vez
que el indicador se empezd a medir a partir de la actualizacion del Plan
Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

El Censo Nacional de Derechos Humanos del INEGI, en el ano 2019, sacé los
resultados del afio 2018, el cual arroja que el Estado de Quintana Roo obtuvo
como resultado el 1.73% con respecto a los ofros estados, de personas
servidoras puUblicas que participaron en evento de formacion, entre ellas
capacitacion, cursos, diplomados, conferencias, talleres, entre otros, asi
como en actividades de promocioén de la cultura de los derechos humanos.
Se logré un nivel de cumplimiento 250.725% con respecto a la meta

programada, que fue de 0.69%.

En el afio 2021, el INEGI sacd los resultados del ano 2020, en el cual 12,441
personas servidoras publicas participaron en eventos de formacién, entre
ellas capacitacion, cursos, diplomados, conferencias, talleres, entre otfros, asi
como en actividades de promocion y difusion para el fortalecimiento de la
cultura de los derechos humanos, obteniendo el Estado de Quintana Roo el
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2 % con respecto a los otros Estados, logrando un avance del 0.19 % con
respecto a los resultados del 2019. Se logré un nivel de cumplimiento
285.307% con respecto a la meta programada, que fue de 0.701%.

Los resultados del ano 2020, son el Ultimo dato actualizado por parte del
INEGI, mismo que se reporta para el ejercicio 2022.

Para este indicador su acumulado por é anos en el Estado de Quintana Roo
fue del 143.53 % de cumplimiento.

Nivel Estrategia: 21-01-01- Revisar y actualizar Instrumentos juridicos
implementando politicas publicas objetivas y sensibles.

2101IE1- Posicidon en el Subindice Libertades Civiles.

Este indicador expresa otra variable central en la medicion de la
Democracia de la ciudadania y consiste en evaluar la percepcidon acerca
del grado de respeto de las libertades civiles bdsicas que involucran tanto
la libertad de expresion, como las de asamblea y asociacion.

Este indicador para el Estado de Quintana Roo tiene como linea base el ano
2076, cuyd posicion nacional es la numero 25 con respecto a 10s ofros

estados de la republica.

Del periodo 2016 al 2019 no se obtuvieron resultados, toda vez que el
indicador se empezd a medir a partir de la actualizacién del Plan Estatal de
Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

Su Ultima actualizacion es la del 2020, logrando el estado de Quintana Roo
la Posicidn Nacional de Ranking nimero 3 con 7825 puntos. Siendo esta
actudlizacion la reportada para los anos 2021 y 2022.

Para este indicador su acumulado por é anos en el Estado de Quintana
Roo fue del 6.47% % de cumplimiento parcial, debido a que el INEGI nho ha
actualizado la informaciéon desde el ano 2020, resultados que fueron

presentados en el 2021.
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Tema: 02 Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

e Indicador Nacional del PED.

PED12I2- Porcentaje de las medidas y acciones cumplidas totalmente para
la Proteccién y Defensa de los Derechos Humanos promovidas por los

Organismos de Proteccién de Derechos Humanos.

Este indicador mide el nimero de acciones emitidas por los Organismos de
Proteccion de los Derechos Humanos para la defensa de los derechos de la
ciudadania. Tiene como linea base el ano 2017, alcanzando un porcentaje
del 51.56 %, logrando la posicidon nacional niUmero 19.

Del periodo 2016 al 2019 no se registraron resultados en el Sistema de
Planeacion estratégica, toda vez que el indicador se empezd a medir a
partir de la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022),
publicado en el ano 2020, asimismo no habia una actualizacion por parte
del INEGI sobre ese indicador.

En el afo 2020 el INEGI realizé actualizaciones de ese indicador, en el cual
informd los resultados del ano 2018 con un 50% y la Posicion Nacional
NUmero 19; asimismo,reflejo los resultados del 2019, alcanzando un valor del

76% y la posicion nacional nimero 13.

Su Ultima actualizaciéon es del 2021, que arroja los resultados del ano 2020
con un 66.66 % de avance, dlcanzando la posicion nacional N° 17 con
respecto a su linea base y de acuerdo a lo programado que fue de 53%;
asimismo, se tuvo un nivel de cumplimiento del 125.774%. Cabe informar que
el dato que se reporté para el 2022, son los resultados del 2020, siendo éste

ano la ultima actualizacion.

Para este indicador su acumulado por é anos en el Estado de Quintana Roo
fue del 58.84% de cumplimiento parcial, debido a que el INEGI no ha
actualizado la informacién desde el ano 2020.



# SEGOB

SECRETARIA DE GOBIERNO

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

QUINTANA ROO
T ooigea0m GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022
SUBCOMITE ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS
INFORME DE CIERRE DEL PROGRAMA ESPECIAL DE DERECHOS HUMANOS ACTUALIZADO
(2016-2022)

e Indicador Nacional del Programa de Desarrollo.

Objetivo: 21-02- Contar con una ciudadania informada y empoderada
sobre el conocimiento y ejercicio de sus derechos y obligaciones en los

sectores pUblico, privado y social.

2102102- Porcentaje Nacional de las acciones de vinculaciéon y desarrollo
levadas a cabo por Organismos Publicos de Derechos Humanos en el

Estado de Quintana Roo.

Este indicador para el Estado de Quintana Roo fiene como linea base el ano
2016, con un valor del 0.75% con respecto a los ofros estados de la republica.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados toda vez
que el indicador se empezd a medir a partir de la actualizacion del Plan
Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

Su Ultima y Unica actualizaciéon es del ano 2016, en el cual se tuvo un
porcentaje de avance del 0.75 %, siendo este dato el reportado en los
gjercicios 2020, 2021y 2022. No obstante, es importante mencionar que la
Comisidn Nacional de Derechos Humanos en su informe de actividades del
ano 2020 destaco las siguientes acciones:

Dentro de las actividades de vinculacion y con el objetivo de coadyuvar en
la promocién, desarrollo y consolidacion de la cultura de respeto a los
derechos fundamentales, se concretaron 95 convenios de colaboracidon
con diversas instituciones publicas y privadas de las 32 entidades del pais.

Asi mismo, se realizaron actividades consistentes en:

1. Modificacion al Reglamento del Premio Nacional de Derechos
Humanos.

2. Premios Regionales de Derechos Humanos.

3 Concurso Nacional de Fotografia sobre Derechos Humanos.
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4. Cert@dmenes sobre Derechos Humanos.
5. Divulgacion en materia de Derechos Humanos, que fueron dirigidas a

diversos sectores, tales como:

e Poderes de la Union.

e Organismos Constitucionales.

e Congresos Locales.

o Gobiernos Estatales y Municipales.

e QOrganizaciones de la Sociedad Civil.

* Instituciones Gubernamentales.

e Organismos PUblicos de Derechos Humanos.
e Personas en situacion de vulnerabilidad.

Las acciones antes referidas tienen como finalidad fransmitir conocimientos
fundamentales en materia de Derechos HUMmanos.

Cabe senalar que el informe de actividades 2020 de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, que de manera indirecta, impacta a este
indicador, puede ser consultado en la liga
http://informe.cndh.org.mx/menu.aspx2id=40078.

Para este indicador su acumulado por é anos en el Estado de Quintana Roo
fue del 42.07% de cumplimiento parcial, debido a que el INEGI no ha
actuadlizado la informacion desde el ano 2016. Sin embargo, la Comision
Nacional de los Derechos Humanos en sus informes anuales refiere las
acciones realizadas en colaboracion con los estados de la repUblica que
impactan a este indicador.

Nivel Estrategia: 21-02-02- Implementar mecanismos de comunicacion que
promuevan el respeto de los Derechos Humanos.

2102IE2- Porcentaje Nacional de eventos de formaciéon, promocion vy
difusion de los Derechos Humanos realizados por Organismos PuUblicos de
Derechos Humanos en las enfidades federativas.
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Este indicador para el Estado de Quintana Roo fiene como linea base el ano
2016, con un valor del 0.86% con respecto alos otros estados de la republica.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados, toda vez
que el indicador se empezd a medir a partir de la actualizacion del Plan
Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

En el ano 2020, se informd que el Censo Nacional de Derechos Humanos
saco los resultados del afio 2018, el cual arroja que el Estado de Quintana
Roo obtuvo un porcentaje a nivel nacional del 5.29 % respecto al nUmero de
eventos de formacion, promocion y difusion de los derechos humanos
realizados por organismos pUblicos de derechos humanos en las enfidades
federativas, el cual tuvo un total de 2059.

El Censo Nacional de Derechos Humanos en el ano 2021, sacé los resultados
del afo 2020, obteniendo el Estado de Quintana Roo un porcentaje a nivel
nacional del 3.27 % respecto al nimero de eventos de formacion,
promocién y difusion de los derechos humanos realizados por organismos
pUblicos de derechos humanos en las entidades federativas, en el cual
Quintana Roo logrd un total de 747 eventos, por lo que ho hubo un avance
en el resultado, ya que tuvo una disminuciéon del 2.63% con respecto a los
resultados del 2019. Los datos que se reportan en el ano 2022 corresponden
a los resultados del 2020, siendo ésta su Ultima actualizacion.

Para este indicador su acumulado porlé anos para el Estado de Quintana
Roo, fue del 191.73% de cumplimiento.

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LAS LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA ESPECIAL DE
DERECHOS HUMANOS ACTUALIZADO. (ANEXO 2)

Tema 01- Fortalecimiento Institucional en el Marco de los Derechos
Humanos.
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01.- Realizar continuamente actividades en materia de Derechos Humanos,
que promuevan el respeto de los mismos, en todas las instancias de
gobierno y la sociedad en general.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resulfados toda vez
que la linea de accién se empezd a medir a partir de la actualizacion del
Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

El entregable de esta linea son actividades realizadas, de los cuales, en el
ano 2020, se programaron 15y se alcanzaron 598, obteniendo un avance
fisico de 3986.66 % y un total de 11878 beneficiarios.

En el ejercicio 2021, se programaron 20 actividades y se alcanzaron 687,
obteniendo un avance fisico de 3435 % y un total de 746144 beneficiarios.

En el ano 2022, se programaron 25 actividades, de los cuales en el periodo
enero d junio se realizaron 287, obteniendo un avance fisico de 3435 % y un

total de 746144 beneficiarios.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administraciéon fue de 60 actividades, de los cuales se realizaron un total de
1572, alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 2620%, lo que indica
un fortalecimiento en las Dependencias, Entidades y Organismos hacia el
respeto, protecciéon y garantia de los Derechos Humanos.

02.- Implementar acciones que promuevan el respeto de los Derechos
Humanos, individuales y colectivos.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados toda vez
que la linea de accién se empezd a medir a partir de la actualizacion del
Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

El entregable de esta linea son actividades que promuevan la perspectiva
de Derechos Humanos, individuales y colectivos.
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En el ano 2020, se obtuvo 1170% de avance fisico y un total de 34065
beneficiarios, ya que se alcanzaron 117 actividades de 10 que se tenian

programadas.

En el 2021, se obtuvo un 2025 % de nivel de cumplimiento y un total de 22433
beneficiarios, ya que se alcanzaron 243 actividades implementadas de 12

que se tenian programadas.

En el ano 2022, se programaron 15 actividades, de los cuales en el periodo
enero a junio se realizaron 172, obteniendo un avance fisico de 1146.666% vy

un total de 2999 beneficiarios.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracion fue de 37 actividades, de los cuales se realizaron un total de
532, alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 1437.83%. Se
incrementd la variable ya que se realizaron mds actividades de o
programado, lo cual representa un resultado positivo y significativo en la
visibilizacién de los derechos individuales y colectivos.

03.- Protocolo de Actuacion Gubernamental en Derechos Humanos.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados toda vez
que la linea de accién se empezd a medir a partir de la actualizacion del
Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

Para dar cumplimiento con la linea en mencion, en el ano 2020, la Secretaria
de Gobierno elaboré el protocolo en tres etapas, bajo el acompanamiento
de Organismos Internacionales en la Materia, por lo que derivado del andlisis
y revision realizada por la Oficina de la Alta Comisionada de la ONU para los
Derechos Humanos (ONU-DH) en México, determind que no era viable, toda
vez que las Dependencias y Entidades de la Administracion PUblica del
Estado tienen atribuciones y funciones de diversa naturaleza de atencion,
en donde cada una conforme al dmbito de sus competencias deberian
contar con protocolos de actuacion con perspectiva de derechos

humanos.
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Ante tal observacion, la Oficina de la Alta Comisionada de la ONU para los
Derechos Humanos (ONU-DH) en Meéxico, puso a consideracion de la
Secretaria de Gobierno la propuesta de un documento normativo, base,
rector y funcional bajo la denominacion de “Directrices Minimas de
Actuacion en Derechos Humanos para las Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo"”, quedando este nuevo
documento publicado como el entregable para esta linea.

En el ejercicio 2021, de un programado de 1 se logré el avance de 1,
logrando un nivel de cumplimiento del 100 %. Cabe informar que durante
este ano el documento en mencion fue enviado a la Consejeria Juridica del
Poder Ejecutivo para visado y presentacion a Firma del Titular del Poder

Ejecutivo, para su publicacion.

El 1 de abril del 2022 se publicd en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo el:

“Acuerdo por el que se expiden las Directfrices Minimas de Actuacién en
Derechos Humanos para las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo

del Estado de Quintana Roo.”

Documento que surge como resultado de los frabajos que ha realizado la
Secretaria de Gobierno bajo el acompanamiento de |la Oficina de la Alta
Comisionada de la ONU para los Derechos Humanos (ONU-DH) en México,
para dar cumplimiento al Programa 12. Derechos Humanos del Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2022, documento marco que contribuye al
fortalecimiento institucional de actuacién en el Servicio PuUblico de la
Administracion Publica Estatal con perspectiva de Derechos Humanos.

Se encuentra también disponible en la pdgina de la Secretaria de Gobierno
https://groo.gob.mx/segob/derechoshumanos/directrices-de-actuacion-
ddhh/ para su consulta, el cual se estd difundiendo a través de Banners en
redes sociales, alcanzando un total de 1828 beneficiarios.
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La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracién fue de 2 etapas, de los cuales se realizaron un total de 3,
alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 150%.

04.- Fomentar, en coordinacidon con el sector educativo, la inclusion de
temas sobre Derechos Humanos en las prdcticas educativas.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados toda vez
que la linea de accién se empezd a medir a partir de la actualizacion del
Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

En el ano 2020, se programaron 120 escuelas focalizadas, de los cuales se
alcanzaron 137, logrando un avance fisico del 114.16 % y un total de 977

beneficiarios.

En el ano 2021, se tuvo nivel de cumplimiento del 10.833 % y un total de 296
beneficiarios, toda vez que, de un programado de 120 escuelas focalizadas
como unidad de medida, se logré un avance de 13 escuelas focalizadas,
por lo que se alcanzd un cumplimiento parcial en la meta.

En el ano 2022, se programaron 120 escuelas focalizadas, de los cuales en el
periodo enero a junio se atendieron 130, obteniendo como resultado un
nivel de cumplimiento del 108.33%, alcanzando un total de 21361

beneficiarios.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracién fue de 360 escuelas focalizadas, de los cuales se atendid un
total de 280, alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 77.77% debido
a la contingencia de salud derivado del COVID-19, ya que muchas de las
actividades que estaban programadas no se pudieron realizar conforme a
lo planeado por el Sector Educativo; sin embargo, se obtuvo un avance

significativo.

05.- Implementar, con la asesoria de Organismos Estatales, Nacionales e
Internacionales, politicas publicas para el pleno ejercicio y respeto de los
Derechos Humanos de todas las personas.
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Durante el periodo 2016 al 2019 no hubo politicas puUblicas implementadas
informadas por las Dependencias, Entidades y Organismos.

En el ano 2020, la linea tuvo un avance fisico de 1600%, toda vez que la meta
alcanzada fue de 16 politicas publicas implementadas con respecto a lo

programado que fue de 1.

En el ano 2021, tuvo un nivel de cumplimiento de 1400 %, toda vez que la
meta alcanzada fue de 14 politicas publicas implementadas con respecto
a lo programado que fue de 1; asi mismo, se logré un total de 313

beneficiarios.

En el ano 2022, se programo 1 politica publica implementada de los cuales
en el periodo enero a junio se lograron 2, obteniendo como resultado un

nivel de cumplimiento del 200%.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administraciéon fue de é politicas publicas implementadas, de los cuales se
lograron 32, alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 533.33%.

06.- Dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por las Comisiones
Nacional y Estatal de Derechos Humanos, asi como de los Organismos
Internacionales en la materia.

Durante el periodo 2016-2022, no se registré avance de cumplimiento en las
recomendaciones emitidas al Poder Ejecutivo. Las acciones se encontraban
en tfrdmite ante la autoridad correspondiente.

En el ano 2020, se programé un cumplimiento del 70%, y se obtuvo el
57.847%, logrando un 82.63% de avance fisico. Se exhorté a las
Dependencias con recomendaciones a seguir realizando o propio para el
cumplimiento total de las mismas.

En el ano 2021, se programé un cumplimiento del 80 % y se obtuvo un
avance fisico del 40.270 %, logrando un cumplimiento parcial en la meta del
50.337 %, asi como un total de 4 beneficiarios.
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En ese mismo ano, se emitieron 3 nuevas recomendaciones la
CDHEQROO/06/2021/1 y la CDHEQROO/10/2021/1 por la Comisidén Local, la
35/2021 por la Comision Nacional. Asimismo, se emitid una recomendacion
de observancia general la 45/2021 por la CNDH. Se informa el cierre y
cumplimiento de 2 recomendaciones la CDHEQROO/19/2020/1l emitido por
la Comision Local, atendido por la CEAVEQROO vy la 43/2007 emitido por la
CNDH al Poder Ejecutivo. Se alcanzd un total de 4 beneficiarios.

La Fiscalia General del Estado reportd un total de 56 recomendaciones con
corte dl mes de diciembre del 2021 que se encuentran en trdmite de
cumplimiento; y el Municipio de Benito Judrez reportd la atencion a las
recomendaciones CDHEQROO/20/20/1l y la CDHEQROO/08/21/ll, por lo que
estd a la espera de que la Comision de los Derechos Humanos emita el
dictamen de cumplimiento total.

En el ano 2022, se programd un cumplimiento del 0% de atencidn a
recomendaciones emitidas al Poder Ejecutivo, de los cuales en el periodo
enero a junio se logré un 40.90% y un avance fisico del 45.44%.

Hubo wuna variacion en el resultado derivado al incremento de
recomendaciones que fueron emitidas durante el 2021 y el primer semestre
del ano 2022. Sin embargo, se informa la conclusion total de 2

recomendaciones:

1. Mediante oficio nUmero CDHEQROO/PRE/094/2022 de fecha 1 de
febrero del ano en curso, la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo noftificdé a la Secretaria de Seguridad Publica el
cumplimiento de la CDHEQROO/29/2020/I1l.

2.- Mediante oficio CGSRAJ/34135 de fecha 31 de mayo del 2022, la
Comision Nacional de los Derechos Humanos notificd al Gobernador
Constitucional del Estado de Quintana Roo, el cumplimiento de la
recomendacioén 13/2015: “sobre el caso de las violaciones a la libertad de
expresion, a la seguridad juridica y a la integridad personal cometidas en
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agravio de V1", emitido por la Comision Nacional de los Derechos Humanos
al Poder Ejecutivo.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracion fue de 390% de cumplimiento, de los cuales se logrd
139.017%, alcanzando un porcentaje de avance del 35.64%. Se obtuvo un
cumplimiento parcial de la meta debido al incremento del nUmero de
recomendaciones emitidas por la Comision Nacional y Estatal de los
Derechos Humanos al Poder Ejecutivo. No obstante, las Dependencias con
recomendaciones continUan trabajando en el cumplimiento de las mismas.

Tema: 02 Cultura Ciudadana de los Derechos Humanos.

01.- Promover, en coordinacién con los sectores educativo y empresarial, el
respeto y el ejercicio de los Derechos Humanos.

Durante el periodo 2016 al 2019 no se efectuaron actividades informadas
por las Dependencias, Entidades y Organismos.

En el ano 2020, se tuvo un avance fisico de 625% y un total de 178,236
beneficiarios, toda vez que se alcanzaron 25 actividades de 4 que se tenian

programadas.

En el ano 2021, se tuvo un nivel de cumplimiento de 900 % y un total de
1000674 beneficiarios, toda vez que se alcanzaron 45 campanas efectuadas
de 5 que se tenian programadas.

En el ano 2022, se programaron é actividades de los cuales en el periodo
enero d junio se lograron 29, obteniendo como resultado un nivel de

cumplimiento del 483.33%.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracién fue de 2lactividades, de los cuales se lograron 99,
alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 471.42%.
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02.- Promover en coordinacidon con los gobiernos municipales, acciones
para implementar el modelo de Derecho a la Ciudad.

En el 2020, debido a la contingencia sanitaria por el COVID -19, se
reprogramaron las suscripciones de convenios. Sin embargo, se estuvieron
realizando reuniones con los Municipios y Dependencias para la viabilidad
de un modelo de convenio para su cumplimiento.

Para esta linea, en el ano 2021, la SEGOB estaba trabajando en la viabilidad
de un modelo de convenio; no obstante, la SEQ, 1QJ, STyPS, SEOP, FGE,
CEAVEQROO, SSP, SEFIPLAN, CONSEJERIA JURIDICA, SEDE, MUNICIPIO de
SOLIDARIDAD y de OTHON P. BLANCO, reportaron sus actividades relativas a

esta Linea.

No se cumplié con el entregable, toda vez que las Dependencias, Enfidades
y Organismos, asi como los Municipios, se encuentran realizando acciones
de manera directa e indirecta que impactan al Modelo de Derecho a la
Ciudad, alcanzando durante el periodo de enero a junio del 2022, un total
de 225 actividades los cuales fueron realizados por el Municipio de Bacalar,
IQJ, SSP, SECOES, SEDE, SEQ y SEFIPLAN.

Entre las actividades que reportaron durante la Administracion se
encuentran campanas, talleres, cursos, pldticas, infraestructura incluyente
en los edificios, desarrollo urbano, entre otros, por lo que no fue necesario la

firma de convenios.

03.- Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el Modelo de
Prevencién Quintana Roo.

Durante el periodo fiscal 2016 al 2019, no se registraron resultados toda vez
que la linea de acciéon se empezd a medir a partir de la actualizacion del
Plan Estatal de Desarrollo (2016-2022), publicado en el ano 2020.

En el ano 2020, se obtuvo un avance fisico del 100% y un total de 18887 de
beneficiarios.
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Para el ano 2021 se programaron 12 campanas, de los cuales se realizaron
98, alcanzando un nivel de cumplimiento del 816.66 %, con un total de
221682 beneficiarios. Las campanas fueron reportadas por la SEGOB,
CEAVEQROO, SEQ, SSP, FGE, SQCS, CEPSQROO e I1QJ.

En el aho 2022, se programaron 12 actividades de los cuales en el periodo
enero a junio se lograron 69, obteniendo como resultado un nivel de
cumplimiento del 575% y alcanzando un total de 219957 beneficiarios.

La meta programada acumulada correspondiente a los 6 anos de
administracion fue de 36 campanas, de los cuales se lograron 179,
alcanzando un porcentaje de cumplimiento del 497.22%.

Se hace constar en el cuerpo del presente Informe de Cierre del Programa
Especial de Derechos Humanos de los é anos de administracién, en el cual
se tienen 9 lineas de accidn asignadas y con meta. Se logré un impacto de
6 lineas de cumplimiento total en semdaforo verde alcanzando un 66.66 %; 2
de cumplimiento parcial en color amarillo con un 22.23 % y 1 no cumplida
en rojo con un 11.11 %, siendo un total del 100 % equivalente a las 9 lineas
atendidas tal y como se muestra en los siguientes graficos:

| ‘ Porcentaje de Lineas Impactadas . |
| Total de Lineas | Total de Lineas | T e e ' Uzzt:sl. gzn :‘:‘;t:; g;
Alanadas Atendidas | Cumplimiento | Cumplimiento -
2 = oml: Parcial oo Meta Meta
9 | |
9 . 66.66% 22.23% - T10% 9 o0
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SEMAFORIZACION Y DESGLOSE DE LINEAS

SECRETARIA DE GOBIERNO

Lineas Atendidas

Lineas Impactadas

Seméforo

TEMA 1: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

2-12-01-01 - Realizar continuamente actividades en materia de derechos
humanos, que promuevan el respeto de los mismos, en todas las instancias de
gobierno y la sociedad en general.

2-12-01-03 - Implementar acciones que promuevan el respeto de los derechos
humanos, individuales y colectivos.

2-12-01-04 - Implementar un Protocolo de Actuacién Gubernamental en
Derechos Humanos.

2-12-01-05 - Fomentar, en coordinacidn con el sector educativo, la inclusidn

de temas sobre derechos humanos en las practicas educativas.

2-12-01-06 - Implementar, con la asesorfa de organismos estatales, nacionales
e internacionales, politicas publicas para el pleno ejercicio y respeto de los
derechos humanos de todas las personas.

2-12-01-07 - Dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por las
Comisiones Nacional y Estatal de Derechos Humanos, asi como de los
organismos internacionales en la materia.

TEMA 2: CULTURA CIUDADANA DE LOS DERECHOS HUMANOS

2-12-01-02 - Promover, en coordinacién con los sectores educativo y
empresarial, el respeto y el ejercicio de los derechos humanos.

2-12-01-08 - Promover, en coordinacién con los gobiernos municipales,
acciones para implementar el modelo de Derecho a la Ciudad.

2-12-01-09 - Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el Modelo de
Prevencién Quintana Roo.

2-12-01-01 - Realizar continuamente actividades en materia de derechos humanos, que
promuevan el respeto de los mismos, en todas las instancias de gobierno y la sociedad en
general.

2-12-01-02 - Promover, en coordinacion con los sectores educativo y empresarial, el respeto
y el ejercicio de los derechos humanos.

2-12-01-03 - Implementar acciones que promuevan el respeto de los derechos humanos,
individuales y colectivos.

2-12-01-04 - Implementar un Protocolo de Actuacién Gubernamental en Derechos Humanos.
2-12-01-06 - Implementar, con la asesoria de organismos estatales, nacionales e
internacionales, politicas publicas para el pleno ejercicio y respeto de los derechos humanos
de todas las personas,

2-12-01-09 - Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el Modelo de Prevencin
Quintana Roo.

2-12-01-05 - Fomentar, en coordinacion con el sector educativo, la inclusién de temas sobre
derechos humanos en las practicas educativas.

2-12-01-07 - Dar cumplimiento a las recomendaciones emitidas por las Comisiones Nacional y
Estatal de Derechos Humanos, asi como de los organismos internacionales en la materia.

2 22.23%

2-12-01-08- Promover, en coordinacion con los gobiernos municipales, acciones para
implementar el modelo de Derecho a la Ciudad.

Total de Lineas Atendidas: 9

9 100%

Cabe sefalar que la informacién descrita en el presente informe de cierre
del Programa Especial de Desarrollo Actualizado de los é anos de

administracion, serd presentado en

la segunda sesidn ordinaria del

Subcomité Especial de Derechos Humanos de fecha 11 de julio del ano 2022,

el cual quedard asentado por es

acta correspondiente.

Mtro. Elias/Antonio Prado Laguardia
Subsecretario de/ Derechos Humanos de la SEGOB,

Contreras Castillo, Secretario de Gobierno y
Coordinador General del Subcomité Especial de Derechos Humanos

Suplente del Dr. Jorge Artu
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